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See the notice on TED website 137701-2025 - Gara

Italia – Servizi di assistenza informatica e di supporto – Procedura ristretta relativa ad 
affidamento di appalto di servizi di manutenzione del Sito Web della Camera dei deputati e 
servizi connessi.
OJ S 43/2025 03/03/2025
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

Committente
Nome ufficiale: Camera dei deputati
E-mail: ammgareinformatica@certcamera.it
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

Procedura
Titolo: Procedura ristretta relativa ad affidamento di appalto di servizi di manutenzione del Sito 
Web della Camera dei deputati e servizi connessi.
Descrizione: La procedura è finalizzata all’individuazione, con applicazione del criterio dell’
offerta economicamente più vantaggiosa dell'appaltatore di servizi riferiti al Sito Web della 
Camera dei deputati comprendenti le seguenti attività: a) attività, svolte mediante presidio, di 
manutenzione correttiva, migliorativa ed adeguativa del Sito Web della Camera dei deputati, di 
supporto all’utenza e monitoraggio del medesimo Sito Web, di indicizzazione in tempo reale 
della diretta audiovideo delle sedute dell’Assemblea e postproduzione dei risultati della 
medesima indicizzazione, nonché di gestione di contenuti audiovideo del Sito Web 
(comprendenti una reperibilità telefonica settimanale); b) attività di manutenzione evolutiva, 
miglioramento dell’accessibilità di componenti del Sito Web e servizi specialistici di 
progettazione e sviluppo di nuove componenti del medesimo Sito Web. Ai sensi dell’art. 119, 
comma 17, del D. Lgs. n. 36/2023 (di seguito Codice dei contratti pubblici), le prestazioni di cui 
alle precedenti lettere a) e b) non possono formare oggetto di ulteriori subappalti, in ragione 
della essenzialità di dette prestazioni e della natura unitaria delle prestazioni medesime, 
nonché della necessità di garantire adeguati livelli di sicurezza anche rispetto alla 
composizione del presidio. Il termine per la conclusione della procedura, ai sensi di quanto 
previsto nel comma 1 dell’Allegato I.3 al sopra richiamato Codice dei contratti pubblici, è pari a 
10 mesi, decorrenti dalla data di pubblicazione del presente bando. La documentazione di 
gara prevederà l’assunzione da parte dei soggetti concorrenti, a pena di esclusione, dell’
obbligo, ai sensi dell’art. 57, comma 1, del Codice dei contratti pubblici, di presentare un 
progetto di riassunzione del personale già stabilmente impiegato nei presidi previsti dai vigenti 
contratti dell'Amministrazione relativi ai medesimi servizi. La durata dell’appalto è pari a 5 anni. 
Sono altresì previsti la facoltà di proroga di tale durata per un’ulteriore annualità, ai sensi di 
quanto previsto nel comma 10 dell’art. 120 del Codice dei contratti pubblici e l’eventuale 
svolgimento, prima dell’inizio dell’appalto, per la durata massima di un trimestre, di un 
affiancamento di eventuali ulteriori nuovi addetti. Sarà altresì compresa nell’oggetto dell’
appalto un’opzione, attivabile discrezionalmente dall’Amministrazione nel periodo di vigenza 
dell’appalto relativa all’affidamento all’appaltatore della realizzazione di nuovi siti ovvero della 
reingegnerizzazione integrale o parziale del Sito Web e della manutenzione di siti tematici e 
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relative procedure informatiche di alimentazione e di pubblicazione dei contenuti realizzati da 
altri appaltatori dell’Amministrazione. Il valore stimato complessivo dell’appalto al netto dell’
IVA indicato nel presente bando comprende gli oneri riferiti sia al complesso delle prestazioni 
erogate nei cinque anni previsti di sua vigenza sia alla suddetta eventuale proroga sia alle 
suddette opzioni sia all’eventuale applicazione del quinto d’obbligo ai sensi dell’art. 50, comma 
8, del Regolamento di Amministrazione e contabilità della Camera dei deputati.
Identificativo della procedura: dfb795ac-6a91-40be-99dc-31b056d28dbe
Identificativo interno: DEFAULT_VALUE_CHANGE_ME
Tipo di procedura: Ristretta

Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72253000 Servizi di assistenza informatica e di supporto

, Classificazione aggiuntiva (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software
, , 72310000 Servizi di trattamento dati 72262000 Servizi di sviluppo di software 72413000 

Servizi di progettazione di siti per il World wide web (WWW)

Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 4 810 000,00 EUR

Informazioni generali
Informazioni supplementari: Il presente bando viene pubblicato anche sul profilo di 
committente  La procedura sarà svolta in due fasi (di https://www.camera.it/leg19/316.
prequalifica e di presentazione dell’offerta) sulla piattaforma di eprocurement di Consip S.p.A., 
accessibile, previa registrazione, all'indirizzo  attraverso la quale https://www.acquistinretepa.it,
è possibile consultare senza registrazione il disciplinare di gara relativo alla fase di 
prequalifica, contenente la disciplina delle modalità di presentazione della domanda di 
partecipazione e l’ulteriore documentazione relativa a tale fase comprendente una bozza del 
capitolato speciale. La versione definitiva del capitolato speciale ed i relativi allegati e l’
ulteriore documentazione di gara necessaria ai fini della presentazione dell'offerta sarà 
accessibile ai soli candidati ammessi alla fase di presentazione dell’offerta: nel disciplinare di 
gara relativo a tale seconda fase verranno specificati i singoli parametri di attribuzione del 
complessivo punteggio di merito tecnico pari a 70 punti, nell’ambito dei quali verrà riconosciuto 
un punteggio pari a tre punti per il possesso della certificazione della parità di genere di cui all’
art. 46bis del D. Lgs. N. 198/2006. Nel caso in cui sia ammessa una sola offerta, l’
Amministrazione della Camera dei deputati si riserva di aggiudicare comunque l’appalto 
ovvero di non aggiudicarlo, a suo insindacabile giudizio. La garanzia provvisoria di cui all'art. 
106 del D. Lgs. n. 36/2023 dovrà avere una durata di 12 mesi a decorrere dal termine di 
presentazione delle offerte. L’appaltatore è obbligato al rispetto delle condizioni previste dal 
CCNL indicato nel capitolato speciale o di un CCNL che garantisca tutele equivalenti. I 
corrispettivi contrattuali indicati nel capitolato speciale saranno fissi per la durata di un anno a 
decorrere dal termine iniziale di vigenza dell'appalto e potranno essere rivalutati con cadenza 
annuale, a partire dall’inizio della seconda annualità, in caso di variazione nell'annualità 
precedente dell'indice dei prezzi al consumo per le famiglie di operai e impiegati rilevata dall’
ISTAT, in conformità alla disciplina prevista nell'art. 60, comma 2, del D. Lgs. n. 36/2023.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

Motivi di esclusione
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: 
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5. Lotto

Lotto: LOT-0001
Titolo: Lotto unico procedura ristretta manutenzione Sito Web
Descrizione: Lotto unico procedura ristretta manutenzione Sito Web
Identificativo interno: LOT-0001

Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72253000 Servizi di assistenza informatica e di supporto

, Classificazione aggiuntiva (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software
, , 72310000 Servizi di trattamento dati 72262000 Servizi di sviluppo di software 72413000 

Servizi di progettazione di siti per il World wide web (WWW)

Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 4 810 000,00 EUR

Informazioni generali
Partecipazione riservata: La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

Criteri di selezione
Criterio: 
Tipo: Abilitazione all'esercizio dell'attività professionale
Descrizione: Possesso dell’iscrizione alla Camera di commercio, industria, artigianato e 
agricoltura, riferita ad attività pertinenti a quelle oggetto della procedura. Si precisa che tali 
attività dovranno risultare nel campo “attività” del certificato camerale, a nulla rilevando l’
oggetto sociale indicato nel certificato stesso
Uso del criterio: Applicato

Criterio: 
Tipo: Capacità tecniche e professionali
Nome: Fatturato specifico
Descrizione: Requisito di capacità tecnica consistente nella regolare esecuzione, nei trentasei 
mesi antecedenti alla pubblicazione del bando di gara in Stati membri dell’Unione europea, di 
contratti aventi ad oggetto servizi analoghi a quelli della presente procedura, per un valore 
complessivo per un anno compreso nel suddetto triennio non inferiore ad euro 250.000,00 
oltre l’IVA: se i suddetti contratti hanno avuto ad oggetto una pluralità di prestazioni, saranno 
considerati validi, ai fini della verifica del possesso del requisito, i soli corrispettivi relativi alle 
suddette attività; se i suddetti contratti analoghi hanno avuto inizio anteriormente o sono 
proseguiti successivamente al sopraindicato triennio, saranno considerati validi i soli 
corrispettivi relativi alle attività svolte nel medesimo triennio.
Uso del criterio: Applicato

Criteri di aggiudicazione
: Criterio

: Tipo Qualità
Descrizione: Valutazione parametri offerta tecnica descritti in disciplinare di gara relativo alla 
fase di presentazione delle offerte

: $text_award-criterion-weight-dimension_ita Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 70
: Criterio

: Tipo Prezzo
Descrizione: Valutazione valore complessivo indicato in offerta economica presentata in 
conformità a quanto previsto in disciplinare di gara relativo alla fase di presentazione delle 
offerte

: $text_award-criterion-weight-dimension_ita Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: italiano
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.acquistinretepa.it

Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.acquistinretepa.it
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: italiano
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 03/04/2025 12:00:00 (UTC)
Termine entro il quale l'offerta deve rimanere valida: 12 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

Tecniche
Accordo quadro: Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: no

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: TAR LAZIO
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Camera dei deputati
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Camera dei 
deputati
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Camera dei deputati
Organizzazione che tratta le offerte: Camera dei deputati

8. Organizzazioni

ORG-0001
Nome ufficiale: Camera dei deputati
Numero di registrazione: 80442710580
Servizio: Servizio Amministrazione
Località: Roma
Paese: Italia
E-mail: ammgareinformatica@certcamera.it
Telefono: +39 0667609929
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Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

ORG-0002
Nome ufficiale: TAR LAZIO
Numero di registrazione: 80195990587
Località: Italia
Paese: Italia
E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefono: +39 06328721
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: e92079c4-4432-4466-bc40-0e9b552ec9ae  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 27/02/2025 17:04:27 (UTC)
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: italiano
Numero di pubblicazione dell'avviso: 137701-2025
Numero dell'edizione della GU S: 43/2025
Data di pubblicazione: 03/03/2025
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